POVLEKAME.CZ

FORMULAR PRO REKLAMACI ZBOZi

Prodavajici: Maximo EU s.r.o.

IC: 263 54 756 (Davidkova 683/56, Liberi, 182 00 Praha 8 - toto neni korespondenéni adresa)
Korespondencni adresa: Maximo EU s.r.o., Nad Hajovnou 666, 357 33 Loket

Telefon: +420 727 828 111 e-mail: info@povlekame.cz

Uplatnéni reklamace kupujicim:

Jméno a pfijmeni:

Datum objednavky, uzavreni
Smlouvy:

Cislo objedndvky:

Datum doruceni:

Telefonni kontakt:

E-mail:

Zbozi, které je reklamovano:

Cislo uétu (pro pfip. vraceni
Financnich prostredkd)

Adresa pro zaslani
zboZi po reklamaci:

Je ndm lito, Ze zboZi nevyhovuje a prosime o popis vady, kde se vada na zboZi vyskytuje a jak se vada
projevuje:

VynasnaZime se Vam vyjit vstFic. Navrhnéte feSeni reklamace:

opravou vadného zboZzi*

dodanim nového zboZi bez vady (pokud se vada tyka pouze soucasti zbozi, Ize pozadovat jen
vyménu této vadné soucasti) *

doplnénim chybéjiciho zbozi nebo doplnéni soucasti zbozi*

slevou z kupni ceny*

dodanim nového zboZi nebo vyménou jeho souédsti, jelikoZ se na zboZi opakované vyskytla
vada nebo ma-li zboZi vice vad*

Zaroven zadam o vystaveni potvrzeni o uplatnéni reklamace s uvedenim, kdy jsem toto pravo
uplatnil, co je obsahem reklamace, jaky zplsob vyfizeni reklamace poZaduji, spolu s uvedenim mych
kontaktnich udaji pro ucely poskytnuti informace o vyfizeni reklamace.

Datum:

Podpis kupuijiciho:

nehodici se Skrtnéte
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Dalsi informace:

1)

6)

Tento formulaf vytisknéte, Citelné vyplnte a pfilozte ke zboZi, u kterého se vyskytla vada a které
reklamujete.

Reklamované zboZi zabalte tak, aby nedoslo k jeho dalSimu poskozeni.

K zasilce pfiloZte kopii dokladu o koupi zbozi.

Zasilku zaSlete na adresu skladu prodavajiciho: Maximo EU s.r.o., Nad Hajovnou 666, 357 33 Loket.
Zasilku nezasilejte na dobirku.

Prodavajici Vas bez zbyte¢ného odkladu po obdrzeni zbozi vyrozumi o stavu a vyfizeni Vasi
reklamace.

Jako kupujici mUZete odstoupit od uzaviené smlouvy tykajici se vadného zboZzi, pokud dodani
vadného nebo nekompletniho zboZi zakldadd podstatné poruseni kupni smlouvy, ze strany
proddvajiciho neni moznd vymeéna zbozi ani jeho oprava, na zbozi po opravé se opakované vyskytla
vada nebo prodavajici nedodrzi 30denni lhlitu pro vyfizeni reklamace od uplatnéni reklamace.
Neodstrani-li prodavajici vady zboZi v pfimérené lhté ¢i oznami-li kupujicimu, Ze vady neodstrani,
muZe kupujici pozadovat primérenou slevu z kupni ceny nebo muiZe od uzaviené kupni smlouvy
odstoupit.

Vyjadreni k reklamaci — vyplIni prodavaijici:

Datum pfrijeti reklamovaného zbozi:

Vyjadreni k ozndmenym vadam zbozi a zplsob reseni reklamace:

e nehodici se skrtnéte



